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আচরণবি�ধি�

সূূচনাা

নৈ�তি�ক ও দাায়বদ্ধ পদ্ধতি�

বি�শ্বব্যাা�পীী মাানুষুদে�র সাাহাায্যয করাার জন্যয EssilorLuxottica-এর মি�শন “বহু জি�নি�সে�র সাান্নি�ধ্যয 
পাান ও নি�জে�কে� সমৃদৃ্ধ করে� তুুলুনু” এর কৌ�ৌশল এবংং এটি যাা কি�ছুু করে� তাা পরি�চাালনাা করে�। এর 
অফাার, স্কে�ল এবংং বি�শ্বব্যাা�পীী এর বি�সৃ্তৃতি�র মাানে�র নি�রি�খে�, গ্রুপে�র উদাাহরণ তৈ�রীী করাার মাাধ্যযমে� 
নে�তৃত্ব দে�ওয়াার দাায়ি�ত্ব রয়ে�ছে�।

উদাাহরণস্বরূপ, আমাাদে�র সাাপ্লাাই চে�ন পরি�চাালনাা করাার জন্যয আমাাদে�র ব্যযবসাায়ি�ক পাার্টট নাারে�র সাাথে� 
দাায়বদ্ধ হয়ে� সহযো�োগি�তাামূলূক সম্পর্কক  বজাায় রাাখাা গুরুত্বপূূর্ণণ বলে� আমরাা বি�শ্বাাস করি�। আমরাা 
যে�হে�তু আমাাদে�র নি�জস্ব ব্যযবসাায়ি�ক কর্মমকাান্ডে� ইন্ডাাস্ট্রি�তে� সবচে�য়ে� গুরুত্বপূূর্ণণ এমন নৈ�তি�ক, মাানবি�ক, 
সাামাাজি�ক ও পরি�বে�শ সংংক্রাান্ত মাান প্রয়ো�োগ করে� থাাকি�, সে�ই রকমই মাান প্রয়ো�োগ করাার জন্যয তাাদে�র 
উৎসাাহি�ত করি�, তাাই এটি বি�শে�ষভাাবে� গুরুত্বপূূর্ণণ। 

কো�োম্পাানি� প্রযো�োজ্যয আইন ও প্রবি�ধাান (যে�মন ইউনাাইটে�ড কিং�ংডম “মডাার্নন স্লে�ভাারি� অ্যাা�ক্ট” এবংং ফ্রে�ঞ্চ 
“ডি�উটি অফ কে�য়াার” আইন) এবংং ব্যযবসাা ও মাানবাাধি�কাারে�র জন্যয রাাষ্ট্রসঙ্ঘে�র নি�র্দে�েশক নীীতি� এবংং 
বহুজাাতি�ক সংংস্থাার OECD এর মতো�ো আন্তর্জাা�তি �ক মাানকে�র সাাথে� মাানবাাধি�কাার এবংং পরি�বে�শে�র 
প্রতি� সম্মাানে�র উপর বি�শে�ষ গুরুত্ব দে�য়। 

EssilorLuxottica এর সমগ্র ভ্যাা�লু ুচে�ন জুডু়ে� মাানবাাধি�কাারকে� সম্মাান জাানাাতে� ও এটি প্রচাার করতে� 
প্রতি�শ্রুতি�বদ্ধ। কো�োম্পাানি� ইন্টাারন্যাা�শনাাল লে�বাার অর্গাা�নাাইজে�শন (ILO) এর কনভে�নশন এবংং 
মাানবাাধি�কাার, শ্রম সম্পর্কি�িত  আইন, পরি�বে�শ ও দুরু্নীীতি�র বি�রুদ্ধে� লড়াাই সম্পর্কি�িত  রাাষ্ট্রসংংঙ্ঘে�র 
গ্লো�োবাাল কমপ্যাা�ক্টে�র দশটি নীীতি� মে�নে� চলে�। 

আমরাা, নৈ�তি�ক ও দাায়বদ্ধ দৃষৃ্টি�ভঙ্গি� বজাায় রাাখাাকে�ই সম্পূর্ণণ অগ্রাাধি�কাার দি�য়ে� থাাকি� এবংং এটি 
আমাাদে�র অপাারে�শন ও সমগ্র সাাপ্লাাই চে�ন জুড়ুে� থাাকাা এক নি�র্দে�েশক নীীতি�। 

সরবরাাহকাারীী, পরি�বে�শক, ফ্র্যাা�ঞ্চাাইজি�, পরাামর্শশদাাতাা, এজে�ন্সি�, পরি�ষে�বাা প্রদাানকাারীী, আউটসো�োর্সিং�ং� 
পাার্টট নাার, নি�য়ো�োগকাারীী এজে�ন্সি�, লাাইসে�ন্সিং�ং পাার্টট নাার, বাাড়ি�ওয়াালাা (যাাদে�র সবাাইকে� এখাানে� “বি�জনে�স 
পাার্টট নাার” হি�সাাবে� উল্লে�খ করাা হয়ে�ছে�) সহ EssilorLuxottica এর সমস্ত বি�জনে�স পাার্টট নাারে�র নীীতি�গত 
মূলূ্যাা�য়ন আমাাদে�র মতো�ো হো�োক এবংং এটিকে� সম্মাান করুক তাা আমরাা চাাই। 

আমাাদে�র সরবরাাহকাারীী এবংং সাাবকন্ট্রাাক্টরাা তাারাা তাাদে�র নি�জস্ব সরবরাাহকাারীী ও সাাবকন্ট্রাাক্টরদে�র 
কাাছে� যতটাা সম্ভব এই আচরণবি�ধি� বাা অনুরুূপ নৈ�তি�ক মাান প্রয়ো�োগ করবে� তাা নি�শ্চি�ত করতে� এবংং 
এই আচরণবি�ধি� বাা অনুরুূপ নীীতি� তাাদে�র মধ্যে�ে ছড়ি�য়ে� দে�ওয়াার জন্যয যুুক্তি�সঙ্গত পদক্ষে�প নে�বে�ন 
তাাও আমরাা আশাা করি�।

এই ডকুমে�ন্টে�, “EssilorLuxottica” বাা “গ্রুপ” বলতে� EssilorLuxottica S.A. এবংং এর প্রতি�টি 
প্রত্যযক্ষ ও পরো�োক্ষ সহাায়ক সংংস্থাা সহ “গ্রুপ” অন্তরু্ভু�ক্ত  সমস্ত সংংস্থাাকে� বো�োঝাায়।

এই আচরণবি�ধি�তে� আমাাদে�র গ্রুপ জুড়ুে� চলাা সাাসটে�নে�বি�লি�টি প্রো�োগ্রাাম “Eyes on the Planet” 
এবংং এর পাঁঁ�চটি কৌ�ৌশলগত মূলূ সূূত্র দ্বাারাা সমর্থি�িত কি�ছুু নীীতি� রয়ে�ছে�: Eyes on Carbon, Eyes 
on Circularity, Eyes on World Sight, Eyes on Inclusion এবংং Eyes on Ethics। 
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আচরণবি�ধি�

সূূচনাা

আমাাদে�র প্রত্যাা�শাাসমূহূ

EssilorLuxottica-এর ব্যযবসাায়ি�ক পাার্টট নাারে�র আচরণবি�ধি�তে� ব্যযবসাায়ি�ক নীীতি�, শ্রম এবংং 
মাানবাাধি�কাার, মৌ�ৌলি�ক স্বাাধীীনতাা, স্বাাস্থ্যয এবংং নি�রাাপত্তাা ও পরি�বে�শে�র পরি�প্রে�ক্ষি�তে� আমাাদে�র 
ব্যযবসাায়ি�ক পাার্টট নাারে�র প্রতি� আমাাদে�র প্রত্যাা�শাা নি�র্ধাা�রি�ত। এটি আমাাদে�র ব্যযবসাায়ি�ক পাার্টট নাারে�র 
ক্ষে�ত্রে� প্রযো�োজ্যয। 

এই আচরণবি�ধি�তে� আমাাদে�র ব্যযবসাায়ি�ক পাার্টট নাারে�র সাাথে� প্রযো�োজ্যয চুুক্তি�ভি�ত্তি�ক সম্মতি�র পক্ষপাাতি�ত্ব 
ছাাড়াাই, এই বি�ষয়ে� আমাাদে�র ব্যযবসাায়ি�ক পাার্টট নাারদে�র প্রতি�শ্রুতি� বো�োঝাা যাায়। EssilorLuxottica-
এর সাাথে� ব্যযবসাা করাার পূূর্ববশর্তত  হি�সাাবে� আমরাা আমাাদে�র বাাণি�জ্যি�িক চুুক্তি�তে� এবংং আমাাদে�র টে�ন্ডাারে� 
এই আচরণবি�ধি� অন্তরু্ভু�ক্ত  করাার অধি�কাার সংংরক্ষণ করে� থাাকি�।

আমাাদে�র গ্রুপে�র সত্তাার সাাথে� সম্পর্ককযু ক্ত আমাাদে�র প্রতি�টি ব্যযবসাায়ি�ক পাার্টট নাার এখাানে� বর্ণি�িত এই 
পদ্ধতি�তে� আমাাদে�র সাাথে� যো�োগ দে�বে�ন এবংং: আমরাা আশাা করি� যে� তাারাা এই কো�োড মে�নে� চলবে�, তবে� জাাতীীয় আইন বাা অন্যাা�ন্যয প্রযো�োজ্যয প্রবি�ধাানে� 

এই ব্যযবসাায়ি�ক পাার্টট নাারে�র আচরণবি�ধি�র মতো�ো একই সমস্যাা� উল্লে�খ করাা হলে�, সর্বো�ো�চ্চ মাান বাা 
সর্বাা�ধি�ক সীীমাাবদ্ধ বি�ধাান প্রযো�োজ্যয হবে�। 

সংংশ্লি�ষ্ট স্টে�কহো�োল্ডাার সহ গ্রুপ কো�োডটি নি�য়মি�ত পর্যাা�লো�োচনাা করে� এবংং সময়ে� সময়ে� আপডে�ট করাা 
হতে� পাারে�। আচরণবি�ধি�র সাাম্প্রতি�কতম সংংস্করণটি গভর্নে�েন্স বি�ভাাগে�র অধীীনে� EssilorLuxottica-
এর কর্পো�ো�রে�ট ওয়ে�বসাাইটে� রয়ে�ছে�। 

এই আচরণবি�ধি� মে�নে� চলাার মাাধ্যযমে� বাা তাাদে�র নি�জস্ব আচরণবি�ধি� বাা অনুরুূপ ডকুমে�ন্টে� 
থাাকাা অনুরুূপ মাানে�র মাাধ্যযমে�, এই আচরণবি�ধি�তে� থাাকাা নীীতি�সমূহূ মে�নে� চলুনু।

এর বি�ধাান (বাা তাাদে�র নি�জস্ব আচরণবি�ধি�র বি�ধাান বাা অনুরুূপ ডকুমে�ন্ট) মে�নে� চলুনু।

এর সরবরাাহকাারীী এবংং সাাবকন্ট্রাাক্টররাা এর বি�ধাান মে�নে� চলে� তাা নি�শ্চি�ত করাার জন্যয 
যুুক্তি�সঙ্গত পদক্ষে�প নি�ন।

সে�গুলি�কে� যথাা সম্ভব ভাালো�োভাাবে� প্রয়ো�োগ করাার জন্যয আমাাদে�র সাাথে� সহযো�োগি�তাা করতে� 
প্রতি�জ্ঞাাবদ্ধ বলে� আমরাা আশাা করি�।

এই আচরণবি�ধি�র বাাস্তবাায়ন সংংক্রাান্ত সমস্ত প্রাাসঙ্গি�ক তথ্যয এবংং নৈ�তি�ক, মাানবি�ক, সাামাাজি�ক 
ও পরি�বে�শগত মাান যাার সাাহাায্যে�ে সে�গুলি� প্রভাাবি�ত হতে� পাারে� তাার সাাথে� সম্পর্কি�িত  সম্ভাাব্যয 
প্রভাাবসমূহূ EssilorLuxottica-এ প্রদাান করুন।

আমাাদে�র বাা যথাাযথভাাবে� অনুমুো�োদি�ত তৃৃতীীয় পক্ষে�র এই নীীতি�সমূহূ মূলূ্যাা�য়ন বাা নি�রীীক্ষাা 
করাা স্বীীকাার করুন।
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আচরণবি�ধি�

কন্টে�ন্ট

1. মাানবাাধি�কাার সুরুক্ষি�ত রাাখাা 

1.1	 বলপূর্ববক শ্রমদাান নি�ষি�দ্ধকরণ
1.2  শি�শু শ্রম নি�ষি�দ্ধকরণ
1.3	 কাাজ করাার মতো�ো সুুষু্ঠু পরি�বে�শ – কাাজ করাার উপযুক্ত সময়
1.4	 উপযুক্ত ও ন্যাা�য়সঙ্গত বে�তন
1.5	 স্থাানীীয় সম্প্রদাায়ে�র সুুরক্ষাা

2. মাানুষুকে� সম্মাান করাা

2.1	 বৈ�ষম্যয ও হয়রাানি� নি�ষি�দ্ধকরণ
2.2	 স্বাাস্থ্যয ও নি�রাাপত্তাার প্রতি� সম্মাান
2.3	 সংংগঠনে�র স্বাাধীীনতাার প্রতি� সম্মাান	

3. পরি�বে�শে�র প্রতি� সম্মাান

4. নৈ�তি�কভাাবে� ব্যযবসাা পরি�চাালনাা করাা 

4.1	 ঘুুষ ও দুরু্নীীতি� নি�ষি�দ্ধকরণ
4.2	 আগ্রহে�র ভি�ত্তি�তে� দ্বন্দ্ব প্রতি�রো�োধ
4.3	 প্রতি�যো�োগি�তাামূলূক আইন প্রতি�রো�োধ
4.4	 মে�ধাাসম্পত্তি�র সুুরক্ষাা
4.5	 ব্যযক্তি�গত তথ্যয এবংং গো�োপনীীয়তাা সুুরক্ষাা
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মাানবাাধি�কাার সুুরক্ষি�ত রাাখাা

EssilorLuxottica এর সমস্ত কাার্যযক্রম এবংং সাাপ্লাাই চে�ন জুড়ুে� মাানবাাধি�কাারে�র প্রতি� সম্মাান 
জাানাাতে� ও তাা প্রচাার করতে� প্রতি�জ্ঞাাবদ্ধ।

আমাাদে�র ব্যযবসাায়ি�ক পাার্টট নাার তাাদে�র কর্মমচাারীীদে�র মাানবি�ক ও শ্রমে�র অধি�কাারকে� সম্মাান জাানাাতে� 
প্রতি�শ্রুতি�বদ্ধ এবংং আন্তর্জাা�তি �ক মাানবাাধি�কাার বি�ল এবংং এবংং ইন্টাারন্যাা�শনাাল লে�বাার অর্গাা�নাাইজে�শনে�র 
(“ILO”) কাাজে�র ক্ষে�ত্রে� মৌ�ৌলি�ক নীীতি� ও অধি�কাারে�র ঘো�োষণাায় থাাকাা মৌ�ৌলি�ক নীীতি�সমূহূে�র মতো�ো 
সমস্ত প্রযো�োজ্যয মাানবাাধি�কাার এবংং শ্রম-সম্পর্কি�িত  আইন ও কনভে�নশন মে�নে� চলতে� চাায় তাা আমরাা 
আশাা করি�। নীীচে�র নীীতি�সমূহূ আমাাদে�র ব্যযবসাায়ি�ক পাার্টট নাারে�র সাাপ্লাাই চে�ন জুডু়ে� প্রযো�োজ্যয।

1
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EssilorLuxottica যে� কো�োনও ধরণে�র দাাসত্ব বাা মাানুষু পাাচাারে�র বি�রুদ্ধে� লড়াাই করতে� 
প্রতি�শ্রুতি�বদ্ধ। আমাাদে�র নি�জস্ব কাার্যযক্রমে� এবংং আমাাদে�র সাাপ্লাাই চে�নে� বে�আইনি� শি�শুশ্রম সহ বলপূর্ববক 
শ্রমে�র ঘটনাা আমরাা মে�নে� নি�ই নাা।

আমাাদে�র ব্যযবসাায়ি�ক পাার্টট নাারদে�র অবশ্যযই ILO ইনসু্ট্রুমে�ন্টে� যে�মন বর্ণি�িত রয়ে�ছে� তে�মনভাাবে� এবংং 
তাাদে�র নি�জস্ব কন্ট্রাাক্টাার ও সাাবকন্ট্রাাক্টাারদে�র কর্মমসংংস্থাানে� শি�শু শ্রম সহ যে� কো�োনও ধরণে�র বলপূর্ববক বাা 
বাাধ্যযতাামূলূক শ্রম প্রতি�রো�োধ করতে� ও বাাদ দি�তে� হবে�।

আমাাদে�র ব্যযবসাায়ি�ক পাার্টট নাারদে�র অবশ্যযই নি�জে�র দে�শে�র ও পরি�যাায়ীী শ্রমি�কদে�র মৌ�ৌলি�ক অধি�কাারে�র 
লঙ্ঘনে�র বি�ষয় রক্ষাা ও প্রতি�রো�োধ করতে� হবে� এবংং তাাদে�র কাাজ করাার মতো�ো সুুষু্ঠু ও উপযুক্ত পরি�বে�শ প্রদাান 
করতে� হবে�। নি�জে�র দে�শে�র বাা পরি�যাায়ীী শ্রমি�কদে�র কর্মমসংংস্থাান ফি� চাার্জজ  নাা করাা, তাাদে�র চি�হ্নি�তকরণে�র 
ডকুমে�ন্টগুলি� অপব্যযবহাার নাা করাা, তাাদে�র সুুস্পষ্ট ও বো�োঝাা যাায় এমন চুুক্তি� প্রদাান করাা এবংং যুুক্তি�সঙ্গত 
চুুক্তি�র শর্তত  সাাপে�ক্ষে� তাাদে�র চাাকরি� ছে�ড়ে� যাাওয়াার স্বাাধীীনতাা প্রদাান করাার বি�ষয়গুলি� এতে� উল্লে�খযো�োগ্যযভাাবে� 
বো�োঝাায়।

যে� কো�োনও ধরণে�র অবৈ�ধ বাা অঘো�োষি�ত শ্রমদাানে�র বি�ষয়ও কঠো�োরভাাবে� নি�ষি�দ্ধ। থাার্ডড  পাার্টিির  
এজে�ন্সি�র মাাধ্যযমে� নি�য়ো�োগ করাা হলে� বাা কর্মমসংংস্থাান দে�ওয়াা হলে�, ব্যযবসাায়ি�ক পাার্টট নাারদে�র অবশ্যযই প্রযো�োজ্যয 
শ্রম ও অভি�বাাসন আইন অনুসুাারে� নি�জে�র দে�শে�র এবংং পরি�যাায়ীী শ্রমি�কদে�র নি�য়ো�োগ করতে� হবে�।

1.1 বলপূর্ববক শ্রমদাান নি�ষি�দ্ধকরণ 1.2 শি�শু শ্রম নি�ষি�দ্ধকরণ
আমাাদে�র ব্যযবসাায়ি�ক পাার্টট নাারদে�র অবশ্যযই 16 বছরে�র কম বয়সীী বাা প্রযো�োজ্যয দে�শ বাা বি�চাার ব্যযবস্থাার 
অধীীনে� চাাকরি�র জন্যয আইনগত ন্যূ�ূনতম বয়সে�র কম, যে�টাা বে�শি� হয় এমন ব্যযক্তি�দে�র (হয় কর্মমচাারীী বাা 
অস্থাায়ীী কর্মমচাারীী) নি�য়ো�োগ করাা উচি�ত নয়। এছাাড়াাও, বি�পজ্জনক কাাজ বাা সাারাা রাাত ধরে� শি�ফটে�র কাাজে�র 
সাাথে� জড়ি�ত পদে�র জন্যয 18 বছরে�র কম বয়সীী ব্যযক্তি�দে�র (হয় নি�জে�র দে�শে�র বাা পরি�যাায়ীী শ্রমি�ক বাা 
অস্থাায়ীী কর্মীী) নি�য়ো�োগ করাাও কঠো�োরভাাবে� নি�ষি�দ্ধ। ব্যযবসাায়ি�ক পাার্টট নাারদে�র বয়স যাাচাাইয়ে�র জন্যয অবশ্যযই 
উপযুক্ত পদ্ধতি� সে�ট আপ করতে� হবে�।

প্রশি�ক্ষণাার্থীী বাা শি�ক্ষাানবি�শ নি�য়ো�োগ করাার সময়, তাাদে�র পড়াাশো�োনাার ক্ষতি� করে� অনে�কক্ষণ এই প্রশি�ক্ষণে� 
রয়ে�ছে� তাা যে�ন নাা হয় এবংং তাাদে�র লক্ষ্যয যে�ন তাাদে�র দক্ষতাা ও যো�োগ্যযতাার সাাথে� সাামঞ্জস্যযপূূর্ণণ হয় এবংং 
তাারাা যে� ডি�প্লো�োমাা অর্জজনে�র  জন্যয কাাজ করছে� এর মাাধ্যযমে� তাা অর্জজন  করতে� পাারে� তাা সুুনি�শ্চি�ত করে�, 
আমাাদে�র ব্যযবসাায়ি�ক পাার্টট নাারদে�র অবশ্যযই প্রযো�োজ্যয নি�য়মাাবলীী মে�নে� চলতে� হবে�। 
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আমাাদে�র ব্যযবসাায়ি�ক পাার্টট নাাররাা শ্রমি�কদে�র জন্যয কাাজ করাার মতো�ো সুুষু্ঠু ও উপযুক্ত পরি�বে�শ প্রদাান করাা 
নি�শ্চি�ত করবে� তাা আমরাা আশাা করি�। তাাদে�র অবশ্যযই প্রযো�োজ্যয স্থাানীীয় আইন ও যৌ�ৌথ পরি�বর্ততনশী ীল 
চুুক্তি�তে� রয়ে�ছে� এমন সর্বাা�ধি�ক সংংখ্যযক কাাজে�র সময়, ওভাারটাাইম এবংং ব্যযক্তি�গত ছুুটি (অসুুস্থ হলে� ছুুটি, 
বাার্ষি�িক ছুুটি, বাাবাা-মাা হলে� নে�ওয়াা ছুুটি সহ) মে�নে� চলাা নি�শ্চি�ত করতে� হবে�। ব্যযবসাায়ি�ক পাার্টট নাারদে�র 
অতি�রি�ক্ত ওভাারটাাইম প্রতি�রো�োধ করতে� হবে� এবংং স্থাানীীয় প্রযো�োজ্যয আইনে�র সাাথে� সম্মত তাা নি�শ্চি�ত করতে� 
হবে�। উপরন্তু, ব্যযবসাায়ি�ক পাার্টট নাারদে�র প্রত্যে�েক কর্মীীকে� অবশ্যযই সাাত দি�নে�র মধ্যে�ে ন্যূ�ূনতম 24 ঘণ্টাা 
(একদি�ন) বি�শ্রাাম দে�ওয়াা হয় তাা নি�শ্চি�ত করতে� হবে�। কাাজে�র সময়, ওভাারটাাইম এবংং বি�শ্রাামে�র সময়কাাল 
সম্পর্কি�িত  নীীতি�সমূহূ নি�য়ো�োগ প্রক্রি�য়াা চলাাকাালীীন বাা তাাদে�র অনুরুো�োধে�র ভি�ত্তি�তে� কর্মমচাারীীদে�র তাারাা বো�োঝে� 
এমন ভাাষাায় তাা স্পষ্টভাাবে� ব্যাা�খ্যাা� করাা উচি�ত। 

আমরাা আমাাদে�র ব্যযবসাায়ি�ক পাার্টট নাাররাা বি�শে�ষ করে� পাারি�শ্রমি�ক এবংং জীীবনযাাপনে�র প্রয়ো�োজনীীয় বে�তনে�র 
অধি�কাার সম্পর্কি�িত , শ্রম সংংক্রাান্ত প্রবি�ধাানে�র পরি�পন্থীী যে� কো�োনও ব্যযবস্থাাকে� নি�ষি�দ্ধ করবে� তাা আশাা করি�। 

কর্মমচাারীীদে�র প্রদত্ত বে�তন যে�খাানে� প্রযো�োজ্যয আইনি� ন্যূ�ূনতম মাান সহ অবশ্যযই উপযুক্ত হতে� হবে� এবংং 
স্থাানীীয় আইন মে�নে� চলতে� হবে�এবংং লি�ঙ্গ নি�র্বি�িশে�ষে� সমাান পাারি�শ্রমি�কে�র ব্যযবস্থাা করতে� হবে�। শ্রমি�করাা 
পড়তে� পাারে� এমন স্পষ্ট মজুরুি� সম্পর্কি�িত  বি�বৃতৃি� দি�য়ে� দে�ওয়াা উচি�ত এবংং অযৌ�ৌক্তি�ক ও বে�আইনি�ভাাবে� 
বে�তন কে�টে� নে�ওয়াা হবে� নাা, সম্পূর্ণণ এবংং সময়মতো�ো বে�তন দে�ওয়াা হবে�, এই সমস্ত বি�ষয় শ্রমি�কদে�র তাাদে�র 
বে�তন সম্পর্কে�ে  পর্যাা�প্তভাাবে� জাানাানো�ো উচি�ত। তাারাা কীীভাাবে� তাাদে�র বে�তন খরচ করে� তাা বে�ছে� নে�ওয়াার 
জন্যয তাাদে�র স্বাাধীীনতাা দি�তে� হবে�। চুুক্তি�ভি�ত্তি�ক বো�োনাাস ও ভাাতাা প্রদাান করতে� হবে�। বাাবাা মাা হওয়াার পরে� 
ছুুটির সুুবি�ধাা সহ ছুুটি, যে�খাানে� প্রযো�োজ্যয এবংং আইনি�ভাাবে� প্রয়ো�োজন এমন ক্ষে�ত্রে� ছুুটি প্রদাান করাা উচি�ত। 
কর্মমচাারীীদে�র ওভাারটাাইমে�র জন্যয আইনি�ভাাবে� প্রয়ো�োজনীীয় প্রি�মি�য়াাম হাারে� অর্থথ প্রদাান করতে� হবে� বাা যে� 
সমস্ত দে�শে� এই ধরণে�র আইন বি�দ্যযমাান নে�ই, সে�ইসব দে�শে� অন্তত কাাজ করাার সময়ে�র সাাথে� ঘণ্টাার হি�সে�বে� 
সমাান পে�মে�ন্ট করতে� হবে�। 

স্থাানীীয় আইন মে�নে� কর্মমচাারীীদে�র পর্যাা�প্ত সাামাাজি�ক সুবুি�ধাা এবংং সাামাাজি�ক নি�রাাপত্তাাও প্রদাান করতে� 
হবে�। সমস্ত প্রাাসঙ্গি�ক সাামাাজি�ক নি�রাাপত্তাা সংংক্রাান্ত অনুদুাান প্রদাান, সংংগ্রহ করতে� হবে� এবংং জমাা দি�তে� হবে�।

1.3 কাাজ করাার মতো�ো সুুষু্ঠু পরি�বে�শ – কাাজ করাার উপযুক্ত সময়

1.4 উপযুক্ত ও ন্যাা�য়সঙ্গত বে�তন

1.5 স্থাানীীয় সম্প্রদাায়ে�র সুুরক্ষাা
ব্যযবসাায়ি�ক পাার্টট নাারদে�র, বি�শে�ষত সাং�ংসৃ্কৃতি�ক ঐতি�হ্যয ও পরি�বে�শ এবংং স্থাানীীয় জীীববৈ�চি�ত্র্যয সংংরক্ষণে�র 
মাাধ্যযমে�, জো�োরপূর্ববক উচ্ছে�দ ও স্থাানাান্তর প্রতি�রো�োধ করে� এবংং স্বদে�শীী ও ক্ষতি�গ্রস্ত সম্প্রদাায়কে� তাাদে�র পরি�বে�শ 
ও অধি�কাার রক্ষাায় সহাায়তাা করাার মাাধ্যযমে� স্থাানীীয় সম্প্রদাায়ে�র প্রতি� কো�োনও ক্ষতি� প্রতি�রো�োধ করাার চে�ষ্টাা 
করাা উচি�ত।



v

মাানুষুকে� সম্মাান করাা2
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আমাাদে�র ব্যযবসাায়ি�ক পাার্টটনা াররাা প্রত্যে�েকে�র জন্যয অন্তরু্ভু�ক্তি �মূলূক কাাজে�র পরি�বে�শ তৈ�রীী করাার 
আমাাদে�র যে� প্রতি�শ্রুতি�কে� তাাকে� সমর্থথন করবে� বলে� আমরাা আশাা করি�। 

আমরাা আমাাদে�র ব্যযবসাায়ি�ক পাার্টট নাারদে�র কর্মমক্ষে�ত্রে� বৈ�চি�ত্র্যয, ইক্যুুইটি এবংং অন্তরু্ভু�ক্তি �র প্রচাারে� 
EssilorLuxotticaকে� সমর্থথন করাার জন্যয এবংং সমাান সুযুো�োগ প্রদাান করতে� এবংং কর্মীীবাাহি�নীীকে� কম 
প্রতি�নি�ধি�ত্ব করাা, বি�শে�ষত বি�শে�ষভাাবে� সক্ষম এবংং কম প্রতি�নি�ধি�ত্বকাারীী ব্যযক্তি�দে�র সাামাাজি�ক এবংং/বাা 
জাাতি�গত গো�োষ্ঠীীর অন্তরু্ভু�ক্ত  মাানুষুদে�র একত্রীীকরণে�র সুুবি�ধাার্থে�ে উৎসাাহি�ত করে� থাাকি�।

আমাাদে�র ব্যযবসাায়ি�ক পাার্টট নাারদে�র অবশ্যযই কর্মমক্ষে�ত্রে� যে� কো�োনও ধরণে�র ভীীতি�, হিং�ংসাা বাা অন্যা�ায্যয 
বাা অপমাানজনক নি�য়মাানুবুর্তি�িতা ামূলূক পদক্ষে�প প্রতি�রো�োধ এবংং বন্ধ করতে� হবে�। স্থাানীীয় আইন 
দ্বাারাা অনুমুো�োদি�ত এবংং সম্মতি� অনুযুাায়ীী, যে� কো�োনও ধরণে�র বৈ�ষম্যয বাা হয়রাানি� প্রতি�রো�োধ করতে� ও 
নি�য়মাানুবুর্তি�িতা ামূলূক পদক্ষে�প নি�তে�, তাা যৌ�ৌনতাা সংংক্রাান্ত, মাানসি�ক বাা জাাতি�, ধর্মম, বংংশো�োদূ্ভূত, লি�ঙ্গ, বয়স, 
স্বাাস্থ্যয, বি�শে�ষভাাবে� সক্ষমতাা, যৌ�ৌনতাা সংংক্রাান্ত অভি�যো�োজন, লি�ঙ্গ পরি�চয়, বৈ�বাাহি�ক অবস্থাা, অতীীত বাা 
বর্তত মাান সাামরি�ক পরি�ষে�বাা, গর্ভাা�ব স্থাা ইত্যাা�দি�, নি�র্বি�িশে�ষে� একবাার, পুুনরাাবৃতৃ্তি�মূলূক বাা পদ্ধতি�গতভাাবে� 
যে�ভাাবে�ই হো�োক তাাদে�র অবশ্যযই উপযুক্ত পদক্ষে�প নি�তে� হবে�। 

অতি�রি�ক্ত ঝুঁঁ� কি�পূর্ণণ এলাাকাা বাা ভৌ�ৌগো�োলি�ক এলাাকাায় বাা বি�শে�ষভাাবে� ঝঁুঁ� কি�পূরূ্ণণ জনসংংখ্যাা�র ক্ষে�ত্রে� 
বি�শে�ষ যত্নে�র ব্যযবস্থাা নে�ওয়াা উচি�ত (কম বে�তনপ্রাাপ্ত কর্মমচাারীী, অনি�শ্চি�ত কর্মমসংংস্থাান, কর্মমক্ষে�ত্রে� 
স্থাানীীয় আইনে� কাাজ করাার পক্ষে� অনুমুো�োদি�ত নাাবাালক, ইত্যাা�দি�)।

2.1 বৈ�ষম্যয ও হয়রাানি� নি�ষি�দ্ধকরণ 2.2 স্বাাস্থ্যয ও নি�রাাপত্তাাকে� সম্মাান দে�ওয়াা 
সমস্ত কর্মমচাারীী, কন্ট্রাাক্টাার এবংং অস্থাায়ীী কর্মীীদে�র নি�রাাপদ ও সুুস্থ কাাজে�র পরি�বে�শে�, তাাদে�র ব্যযক্তি�গত 
সততাা (যে�মন, কাাজ সম্পর্কি�িত  আঘাাত, পে�শাায় থাাকাাকাালীীন অসুুস্থতাা) লঙ্ঘনে�র ঝুঁঁ� কি� নে�ই এমন জাায়গাায় 
কাাজ করাার অধি�কাার রয়ে�ছে� বলে� EssilorLuxottica তাা বি�বে�চনাা করে�। আমরাা আমাাদে�র ব্যযবসাায়ি�ক 
পাার্টট নাারদে�র কাাছ থে�কে� সুুস্পষ্ট পে�শাাগত স্বাাস্থ্যয ও নি�রাাপত্তাা সংংক্রাান্ত নীীতি�র মাাধ্যযমে� একই লক্ষ্যয অর্জজনে�র  
উদ্দে�শ্যে�ে কাাজ করাার আশাা করি�। আমরাা ছো�োট এবংং মাাঝাারি� কো�োম্পাানি� সহ আমাাদে�র সমস্ত ব্যযবসাায়ি�ক 
পাার্টট নাারদে�র তাাদে�র ব্যযবসাায়ি�ক কাার্যযকলাাপে�র এক অবি�চ্ছে�দ্যয অংংশ হি�সাাবে� নি�রাাপত্তাার গুরুত্ব স্বীীকাার 
করতে� এবংং নি�রাাপদ ক্রি�য়াাকলাাপে�র জন্যয নি�জে�দে�র প্রতি�শ্রুতি�বদ্ধ করাার পাাশাাপাাশি� সক্রি�য়ভাাবে� তাাদে�র 
কর্মীীদে�র স্বাাস্থ্যয ও নি�রাাপত্তাার বি�ষয়ে� তথ্যয খোঁ�ঁ�জাার জন্যয উৎসাাহি�ত করে� থাাকি�।
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2.3 অ্যাা�সো�োসি�য়ে�শনে�র স্বাাধীীনতাা এবংং যৌ�ৌথ পরি�বর্ততনশী ীলতাা এবংং 
নি�রাাপত্তাা সংংক্রাান্ত নীীতি�র প্রতি� সম্মাান

EssilorLuxottica-এর ব্যযবসাায়ি�ক পাার্টটনা ারদে�র অবশ্যযই তাাদে�র কর্মীীদে�র নি�রাাপত্তাা নি�শ্চি�ত 
করতে� হবে� এবংং সমস্ত পরি�বে�শগত, স্বাাস্থ্যয ও নি�রাাপত্তাার স্থাানীীয় বি�ধি�বি�ধাানকে� সম্মাান 
জাানাাতে� হবে�। তাাদে�র অবশ্যযই কাাজ-সম্পর্কি�ি ত আঘাাত এবংং পে�শাায় থাাকাার কাারণে� অসুসু্থতাা 
প্রতি�রো�োধ করতে� হবে�, বি�শে�ষ করে� নি�ম্নখি�ত উপাায়ে�:

কর্মমচাারীী, কন্ট্রাাক্টর এবংং অস্থাায়ীী কর্মীীদে�র নি�রাাপদ ও সুুস্থ কাাজে�র পরি�বে�শ প্রদাান করাা, তাাদে�র শাারীীরি�ক/
মাানসি�ক সততাা বাা স্বাাস্থ্যয বি�পন্ন হয় নাা তাা নি�শ্চি�ত করাা;

EssilorLuxottica-এর ব্যযবসাায়ি�ক পাার্টট নাারকে� প্রযো�োজ্যয জাাতীীয় আইনে�র সাাথে� সাামঞ্জস্যযপূূর্ণণ 
অ্যাা�সো�োসি�য়ে�শনে�র স্বাাধীীনতাার নীীতি� এবংং যৌ�ৌথ পরি�বর্ততনশী ীলতাার অধি�কাারকে� সম্মাান করতে� হবে�। ট্রে�ড 
ইউনি�য়নে� সদস্যযতাার কাারণে� তাাদে�র বি�ষয়ে� হস্তক্ষে�প করাা বাা সে�ক্ষে�ত্রে� বৈ�ষম্যয সৃৃষ্টি� করাা উচি�ত নয় এবংং 
এই বি�ষয়ে� প্রযো�োজ্যয জাাতীীয় আইন মে�নে� চলাা উচি�ত। 

কর্মমচাারীী, ঠিকাাদাার, ভি�জি�টরদে�র স্বাাস্থ্যয, নি�রাাপত্তাা এবংং কল্যাা�ণ সুুরক্ষি�ত রাাখতে�, কাাজে�র সাাথে� 
সম্পর্কি�িত  দুরু্ঘঘটনাার ফলে� আঘাাত লাাগাা, স্বাাস্থ্যয সম্পর্কি�িত  প্রতি�বন্ধকতাা প্রতি�রো�োধ করতে� এবংং সুুরক্ষাা 
সংংক্রাান্ত বি�পত্তি�গুলি�কে� সীীমি�ত করাার জন্যয স্বাাস্থ্যয ও নি�রাাপত্তাা ব্যযবস্থাাপনাার ব্যযবস্থাা প্রয়ো�োগ করুন।

প্রাাথমি�ক চি�কি�ৎসাার ডি�ভাাইস এবংং প্রাাথমি�ক চি�কি�ৎসাা সে�বাা প্রদাান করাা।

সর্ববদাা পাানীীয় জল এবংং স্যাা�নি�টাারি� সুুবি�ধাাগুলি� ব্যযবহাার করতে� দে�ওয়াা, যাা পর্যাা�প্ত এবংং পরি�ষ্কাার, 
সে�ইসাাথে� পর্যাা�প্ত আলো�ো, হি�টিংং এবংং বাায়ুুচলাাচলে�র ব্যযবস্থাা থাাকাা উচি�ত।

কর্মমক্ষে�ত্রে� মাাদক সে�বন ও অ্যাা�লকো�োহল পাান করাা প্রতি�রো�োধ করাা।

দুরু্ঘঘটনাা এবংং পে�শাাগত অসুুস্থতাা প্রতি�রো�োধ করাার বি�ষয়ে� কর্মীীদে�র অবহি�ত করাা এবংং জাানাানো�ো।

কর্মীীদে�র জন্যয সম্ভাাব্যয ক্ষতি�কর পরি�স্থি�তি� বাা বি�পদগুলি� প্রতি�রো�োধ, পরি�দর্শশন, নি�রীীক্ষণ, প্রশমি�ত 
এবংং বন্ধ করাার জন্যয সমস্ত সন্তো�োষজনক পদক্ষে�প গ্রহণ করাা।

ব্যযবসাায়ি�ক অংংশীীদাাররাা তাাদে�র কর্মীীদে�র জন্যয ডরমি�টরি� অর্থাা�ৎ অনে�ক শয্যা�া বি�শি�ষ্ট শয়ন কক্ষ 
ব্যযবহাার করলে�, তাাদে�র অবশ্যযই নি�শ্চি�ত করতে� হবে� যে� তাাদে�র কর্মীীদে�র গো�োপনীীয়তাার অধি�কাারকে� সম্মাান 
করাা হয় এবংং এমন পরি�বে�শ প্রদাান করাা হয় যাা স্বাাস্থ্যযবি�ধি�র নি�য়মকে� সম্মাান করে�। ব্যযবসাায়ি�ক অংংশীীদাার 
বাা কো�োনও তৃৃতীীয় পক্ষে�র দ্বাারাা প্রদাান করাা কর্মীীদে�র ডরমি�টরি�গুলি� অর্থাা�ৎ অনে�ক শয্যাা� বি�শি�ষ্ট শয়ন 
কক্ষগুলি� পরি�ষ্কাার, নি�রাাপদ হওয়াা উচি�ত ও একটি পরি�মি�ত বসবাাসে�র জাায়গাা প্রদাান করাা উচি�ত। 



পরি�বে�শকে� সম্মাান করাা3
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EssilorLuxottica সে�ই ব্যযবসাায়ি�ক অংংশীীদাারদে�র সাাথে� কাাজ করতে� চাায় যাাদে�র পরি�চাালন 
পদ্ধতি�গুলি� প্রযো�োজ্যয আইন ও প্রবি�ধাানগুলি� মে�নে� চলে� এবংং আরও সাাধাারণভাাবে�, যাারাা 
পরি�বে�শে�র উপর তাাদে�র প্রভাাব কম করতে� চাায়, যাার মধ্যে�ে তাাদে�র নি�জস্ব সাাপ্লাাই চে�ইন 
অন্তরু্ভু�ক্ত  রয়ে�ছে�। আমরাা আশাা করি� আমাাদে�র ব্যযবসাায়ি�ক অংংশীীদাাররাা নি�ম্নলি�খি�ত কাাজগুলি� 
করাার মাাধ্যযমে� আমাাদে�র লক্ষ্যযগুলি� বি�শি�ষ্টভাাবে� ভাাগ করে� নে�বে�:

জলবাায়ু ুপরি�বর্ততনে�র  মো�োকাাবি�লাা করাা এবংং শক্তি�র ব্যযবহাার, জলে�র ব্যযবহাার হ্রাাস করাার পাাশাাপাাশি� 
বর্জ্যয�  ব্যযবস্থাাপনাা এবংং তাাদে�র দৈ�নন্দি�ন ক্রি�য়াাকলাাপে� নি�র্ভভরযো�োগ্য য উৎস নি�শ্চি�ত করাা, মূলূ্যয চে�ইন 
জুডু়ে� কাার্ববন ফুুটপ্রি�ন্ট সীীমি�ত করাা এবংং জলবাায়ু-ুসম্পর্কি�িত  ঝুঁঁ� কি�গুলি�র প্রতি� স্থি�তি�স্থাাপক হওয়াার 
মাাধ্যযমে� পরি�বে�শ সংংরক্ষণ করাা।

আমাাদে�র সাাপ্লাাই চে�ইনে� আমাাদে�র প্রো�োডাাক্ট এনভাায়রনমে�ন্টাাল ফুুটপ্রি�ন্ট কমাাতে� সংংস্থাানগুলি�র 
ব্যযবহাারকে� অপ্টি�মাাইজ করাার জন্যয আমাাদে�র প্রচে�ষ্টাার আনুষুঙ্গি�ক, যাার মধ্যে�ে জীীবাাশ্ম-ভি�ত্তি�ক 
উপকরণ থে�কে� জৈ�ব-ভি�ত্তি�ক উপকরণে� স্থাানাান্তর এবংং আমাাদে�র পণ্যয বি�কাাশে� ইকো�ো-ডি�জাাইন মাানদণ্ড 
গ্রহণ করাা অন্তরু্ভু�ক্ত ।

প্রাাকৃৃতি�ক সম্পদ দাায়ি�ত্বে�র সাাথে� পরি�চাালনাা, স্থাানীীয় জীীববৈ�চি�ত্র্যয এবংং প্রাাকৃৃতি�ক বাাস্তুতন্ত্র রক্ষাা এবংং 
দূষূণ ও অরণ্যযবি�নাাশ প্রতি�রো�োধে�র মাাধ্যযমে� পরি�বে�শগত প্রভাাব হ্রাাস করতে� অবদাান রাাখে� এমন 
উদ্যো�ো�গ বাাস্তবাায়ি�ত এবংং/অথবাা অনুসুরণ করাা।

সমস্ত ক্ষে�ত্রে�, শুধুুমাাত্র প্রযো�োজ্যয পরি�বে�শগত নি�য়মকাানুনু মে�নে� চলাা প্যাা�কে�জিং�ং উপকরণ ব্যযবহাার করাা

আমরাা আশাা করি� যে� আমাাদে�র ব্যযবসাায়ি�ক অংংশীীদাাররাা তাাদে�র ক্রি�য়াাকলাাপগুলি�কে� স্থাায়ীীভাাবে� পরি�চাালনাা 
করতে� পরি�বে�শগত কর্মমক্ষমতাা সম্পর্কি�িত  সমস্ত প্রযো�োজ্যয প্রবি�ধাান মে�নে� চলবে� এবংং সমস্ত প্রয়ো�োজনীীয় 
পাারমি�ট, লাাইসে�ন্স, নি�বন্ধন ও সমস্ত প্রয়ো�োজনীীয় অভি�যো�োগ জাানাানো�োর এবংং অপাারে�শনাাল সি�স্টে�ম এবংং 
প্রক্রি�য়াাগুলি� বাাস্তবাায়ি�ত করবে�।



ব্যযবসাা নৈ�তি�কভাাবে� পরি�চাালনাা করাা
EssilorLuxottica সর্বো�ো�চ্চ ন্যাা�য়পরাায়ণতাা, সততাা এবংং স্বচ্ছতাা বজাায় রাাখাার চে�ষ্টাা করে�। 
আমাাদে�র ব্যযবসাায়ি�ক অংংশীীদাারদে�র অনৈ�তি�ক আচরণ আমাাদে�র ব্যযবসাায়ি�ক সুুনাাম এবংং আমাাদে�র 
ব্র্যাা�ন্ডগুলি�র পাাশাাপাাশি� লাাইসে�ন্সপ্রাাপ্ত ব্র্যাা�ন্ডগুলি�র ক্ষতি� করতে� পাারে�। যে�মন, আমরাা আশাা করি� 
আমাাদে�র ব্যযবসাায়ি�ক অংংশীীদাাররাা আমাাদে�র নৈ�তি�ক প্রতি�শ্রুতি�তে� আমাাদে�র সমর্থথন করবে� এবংং 
প্রযো�োজ্যয আইন মে�নে� নি�জে�দে�র ব্যযবসাা উচ্চ নৈ�তি�ক মাানে�র সাাথে� পরি�চাালনাা করবে�।

4
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EssilorLuxottica-এর নি�জে�র সমগ্র সাাপ্লাাই চে�ইন জুড়ুে� যে� কো�োনো�ো প্রকাার ঘুুষ, দুরু্নীীতি� এবংং প্রভাাব বি�স্তাারে�র 
জন্যয একটি শূনূ্যয-সহনশীীলতাার নীীতি� রয়ে�ছে�। আমাাদে�র ব্যযবসাায়ি�ক অংংশীীদাারদে�র কো�োনো�ো সরকাারীী 
আধি�কাারি�ক বাা তাাদে�র পরি�বাারে�র সদস্যয বাা কো�োনো�ো প্রাাইভে�ট পাার্সসনে�র কাাছে� প্রত্যযক্ষ বাা অপ্রত্যযক্ষভাাবে� 
অনুরুো�োধ করাা, গ্রহণ করাা, অফাার দে�ওয়াা, প্রতি�শ্রুতি� দে�ওয়াা, অর্থথ প্রদাান, নি�ম্নো�োক্ত ক্ষে�ত্রে� অনুমুতি� দে�ওয়াা 
বাা অনুমুো�োদন নি�ষি�দ্ধ করে�:

(a)	 ঘুুষ, ফ্যাা�সি�লি�টে�শন পে�মে�ন্ট অর্থাা�ৎ সুুবি�ধাা আদাায়ে�র জন্যয ঘুুষ প্রদাান (বাা “গ্রি�জ পে�মে�ন্ট”) কি�কব্যাা�ক 
বাা অবৈ�ধ রাাজনৈ�তি�ক অবদাান;
(b)	 উপহাার, অনুদুাান, অর্থথ, পণ্যয, পরি�ষে�বাা, বি�নো�োদন, কর্মমসংংস্থাান, চুুক্তি� বাা অন্যাা�ন্যয মূলূ্যযবাান জি�নি�স; 
অথবাা
(c)	 অনুপুযুক্ত সুুবি�ধাা অর্জজন  বাা ধরে� রাাখাার জন্যয বাা তাাদে�র কাার্যযকাারি�তাার কো�োনো�ো কাাজ করাার জন্যয অন্যয 
কো�োনো�ো সুুবি�ধাা, বে�আইনি� বাা অনুপুযুক্ত অর্থথ প্রদাান বাা সুুবি�ধাা।

সরাাসরি� কো�োনো�ো ব্যযবসাা বাা কো�োনো�ো অনুপুযুক্ত সুুবি�ধাা অর্জজন  বাা ধরে� রাাখাার জন্যয ব্যযক্তি�গতভাাবে� 
কো�োনো�ো ব্যযক্তি�কে� বাা কো�োনো�ো সরকাারীী আধি�কাারি�ককে� ঘুুষ দে�ওয়াার জন্যয কো�োনো�ো প্রকল্পে�র সম্পর্কি�িত  
EssilorLuxottica-এর পে�মে�ন্টে�র কো�োনো�ো অংংশ ব্রো�োকাার এবংং মধ্যযস্থতাাকাারীী বাা ডি�স্ট্রি�বি�উটর সহ 
আমাাদে�র, ব্যযবসাায়ি�ক অংংশীীদাারদে�র, সরাাসরি� বাা কাারো�ো মাাধ্যযমে� ব্যযবহাার করাা নি�ষি�দ্ধ।

একজন সরকাারীী আধি�কাারি�ক হলে�ন এমন একজন কর্মমকর্তাা� , প্রতি�নি�ধি� বাা কর্মমচাারীী বাা ব্যযক্তি� যি�নি� 
নি�ম্নলি�খি�ত প্রতি�ষ্ঠাান বাা তাাদে�র হয়ে� কাাজ করছে�ন: (a) উক্ত সরকাারে�র কো�োন আইন প্রণয়নকাারীী, প্রশাাসনি�ক 
বাা বি�চাার বি�ভাাগীীয় শাাখাা সহ সরকাার; (b) সম্পূর্ণণ বাা সংংখ্যাা�গরি�ষ্ঠ রাাষ্ট্রীীয় মাালি�কাানাাধীীন বাা নি�য়ন্ত্রি�ত 
উদ্যো�ো�গ সহ সরকাারে�র একটি বি�ভাাগ, সংংস্থাা বাা করৃ্তৃ� ত্ব; (c) একটি পাাবলি�ক আন্তর্জাা�তি �ক সংংস্থাা, যে�মন 
জাাতি�সংংঘ বাা বি�শ্ব স্বাাস্থ্যয সংংস্থাা; (d) একটি রাাজনৈ�তি�ক দল (রাাজনৈ�তি�ক দল নি�জে� সহ); বাা (e) রাাজনৈ�তি�ক 
পদে� অধি�ষ্ঠি�ত ব্যযক্তি� বাা প্রাার্থীী।

4.1 ঘুুষ ও দুরু্নীীতি� নি�বাারণ এছাাড়াাও আমরাা ব্যযবসাায়ি�ক অংংশীীদাারদে�র আমাাদে�র কর্মমচাারীীদে�র নগদ টাাকাা বাা নগদ টাাকাার সমতুল্যয 
কি�ছুু বাা অনুপুযুক্ত বাা অযৌ�ৌক্তি�ক উপহাার বাা আতি�থে�য়তাা অফাার করতে� বাা গ্রহণ করতে� নি�ষে�ধ করি�। 
উপহাার এবংং আমন্ত্রণগুলি� কে�বল তখনই গ্রহণ করাা যে�তে� পাারে� যদি� সে�গুলি� পরি�স্থি�তি� এবংং সে�গুলি�র 
অফাার করাা বাা গ্রহণ করাা ব্যযক্তি�র সাাপে�ক্ষে� যুুক্তি�সঙ্গত মূলূ্যয এবংং প্রকৃৃতি�র হয় এবংং প্রযো�োজ্যয আইন ও 
EssilorLuxottica-এর নীীতি� দ্বাারাা অনুমুো�োদি�ত হয়।

তাাছাাড়াা, আমরাা আমাাদে�র ব্যযবসাায়ি�ক অংংশীীদাারদে�র কো�োনো�ো সুুবি�ধাার বি�নি�ময়ে� কো�োনো�ো সরকাারীী 
আধি�কাারি�কে�র কাাছ থে�কে� কো�োনো�ো সুুযো�াগ (প্রশাাসনি�ক সি�দ্ধাান্ত, শংংসাাপত্র, দরপত্র, চুুক্তি� ইত্যাা�দি�) অর্জজনে�র  
জন্যয অবৈ�ধভাাবে� তাাদে�র প্রভাাব ব্যযবহাার করে� এমন কো�োনো�ো প্রতি�পত্তাা বি�স্তাারে�র কাাজ করাা থে�কে� কঠো�োরভাাবে� 
নি�ষে�ধ করি�। ব্যযবসাায়ি�ক অংংশীীদাারদে�র সর্ববদাাই সরকাারীী ক্রয় বি�ধি�মাালাা মে�নে� চলতে� হবে�।
ব্যযবসাায়ি�ক অংংশীীদাাররাা সমস্ত ব্যযবসাায়ি�ক কর্মমসূচীীতে� ঘুুষ, দুরু্নীীতি� এবংং প্রভাাব বি�স্তাার রো�োধ ও শনাাক্ত 
করতে� যুুক্তি�সঙ্গত যথাাযথ পরি�শ্রম করবে� বলে� আমরাা আশাা করি�। 
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EssilorLuxottica-এর ব্যযবসাায়ি�ক অংংশীীদাারদে�র অবশ্যযই নি�জে�দে�র (বাা তাাদে�র শে�য়াারহো�োল্ডাার, কর্মমকর্তাা� , 
পরি�চাালক, কর্মমচাারীী বাা আত্মীীয়) এবংং EssilorLuxottica বাা কো�োনো�ো সরকাারীী আধি�কাারি�ক বাা কো�োনো�ো 
প্রাাইভে�ট পাার্সসনে�র মধ্যে�ে প্রত্যযক্ষ বাা অপ্রত্যযক্ষভাাবে� EssilorLuxottica-এর সম্পর্কি�িত  কো�োনো�ো প্রকল্পে� জড়ি�ত 
যে� কো�োনো�ো ধরণে�র সম্ভাাব্যয বাা প্রকৃৃত স্বাার্থে�ের দ্বন্দ্ব প্রতি�রো�োধ ও সমাাধাান করাার চে�ষ্টাা করতে� হবে�। সম্ভাাব্যয 
বাা প্রকৃৃত স্বাার্থে�ের দ্বন্দ্বে�র যে� কো�োনো�ো পরি�স্থি�তি� ব্যযবসাায়ি�ক সম্পর্কক  শুরু বাা পুুনর্ননবীীকরণে�র আগে� যত 
তাাড়াাতাাড়ি� সম্ভব EssilorLuxotticaকে� লি�খি�তভাাবে� জাানাাতে� হবে�।

4.2 স্বাার্থে�ের দ্বন্দ্ব প্রতি�রো�োধ
EssilorLuxottica-এর জন্যয মে�ধাাসম্পত্তি� একটি অত্যযন্ত গুরুত্বপূূর্ণণ বি�ষয়। আমাাদে�র চো�োখে�র যত্ন 
এবংং চশমাার ট্রে�ডমাার্কক , পে�টে�ন্ট, ডি�জাাইন, ব্যযবহাারি�ক জ্ঞাান বাা কাারি�গরি� কৌ�ৌশল এবংং প্রযুুক্তি�র সমৃদৃ্ধ 
পো�োর্টট ফো�োলি�ও EssilorLuxottica-এর ব্যযবসাায়ে�র অন্যযতম ভি�ত্তি�। মর্যাা�দাাপূূর্ণণ লাাইসে�ন্সপ্রাাপ্ত ব্র্যাা�ন্ডগুলি�ও 
EssilorLuxottica পরি�বাারে�র অংংশ এবংং আমরাা কো�োনো�ো প্রকাারে�র জাালি�য়াাতি� সহ্যয করি� নাা। আমরাা 
আশাা করি� আমাাদে�র ব্যযবসাায়ি�ক অংংশীীদাাররাা এটি সুুনি�শ্চি�ত করবে� যে� তাাদে�র কাার্যযকলাাপ আমাাদে�র 
মে�ধাাসম্পত্তি� এবংং উদ্ভাাবনকে� বি�পন্ন করবে� নাা, যন্ত্রাং�ংশ, উপকরণ সরবরাাহ এবংং আমাাদে�র পণ্যয 
বি�তরণ উভয় ক্ষে�ত্রে�ই জাালি�য়াাতি�র বি�রুদ্ধে� প্রতি�রো�োধ ও লড়াাই করাার জন্যয সমস্ত উপযুক্ত পদক্ষে�প 
গ্রহণ করবে�।

EssilorLuxottica প্রতি�যো�োগি�তাার আইন কঠো�োরভাাবে� মে�নে� চলে�। আমরাা আশাা করি� আমাাদে�র ব্যযবসাায়ি�ক 
অংংশীীদাাররাা ন্যাা�য্যয প্রতি�যো�োগি�তাা অনুযুাায়ীী তাাদে�র ক্রি�য়াাকলাাপ পরি�চাালনাা করবে�, প্রভাাবশাালীী অবস্থাানে�র 
অপব্যযবহাার বাা কয়ে�কজন করৃ্তৃ� ক পরি�কল্পি�ত অবৈ�ধ পদ্ধতি�তে� জড়ি�ত হবে� নাা, বি�শে�ষত প্রতি�যো�োগীীদে�র 
সাাথে� কো�োনো�ো যো�োগসাাজশ কি�ন্তু এতে�ই সীীমি�ত নয়, এতে� সংংবে�দনশীীল তথ্যয ভাাগ করে� নে�ওয়াা, কো�োনো�ো 
মূলূ্যয নি�র্ধাা�রণ নাা করাা এবংং কো�োনো�ো বি�ড করাার ক্ষে�ত্রে� কাারচুুপি� নাা করাা অন্তরু্ভু�ক্ত  রয়ে�ছে�।

4.3 প্রতি�যো�োগি�তাার আইন প্রতি�রো�োধ

4.4 মে�ধাাসম্পত্তি�র সুুরক্ষাা

ক্রমবর্ধধমাান ডি�জি�টাাল এবংং বৈ�শ্বি�ক পরি�বে�শে�, সমস্ত সম্পর্ককযু ক্ত স্টে�কহো�োল্ডাারদে�র গো�োপনীীয়তাা এবংং 
ব্যযক্তি�গত তথ্যয রক্ষাা করাা EssilorLuxottica-এর প্রধাান অগ্রাাধি�কাার। 

EssilorLuxottica তাার কর্মমচাারীী, গ্রাাহক ও ব্যযবসাায়ি�ক অংংশীীদাারদে�র ক্ষে�ত্রে� ব্যযক্তি�গত তথ্যয সুুরক্ষাা 
সম্পর্কি�িত  সমস্ত প্রযো�োজ্যয আইন ও প্রবি�ধাান মে�নে� চলে�।

আমরাা আশাা করি� আমাাদে�র ব্যযবসাায়ি�ক অংংশীীদাাররাা প্রযো�োজ্যয তথ্যয সুুরক্ষাা প্রবি�ধাান মে�নে� চলবে� এবংং 
ব্যযক্তি�গত তথ্যে�ের গো�োপনীীয়তাা ও নি�রাাপত্তাা রক্ষাার জন্যয, পর্যাা�প্ত প্রযুুক্তি�গত ও সাং�ংগঠনি�ক ব্যযবস্থাা 
গ্রহণ করবে�, বি�শে�ষত যখন তাারাা আমাাদে�র ব্যযক্তি�গত তথ্যয (বাা আমাাদে�র গ্রাাহকদে�র ব্যযক্তি�গত তথ্যয) 
হো�োস্ট, প্রক্রি�য়াা বাা অ্যাা�ক্সে�স করবে�, এবংং যখন তাারাা উপঠিকাাদাার ব্যযবহাার করবে�। এই ধরনে�র ব্যযক্তি�গত 
তথ্যয প্রক্রি�য়াাকরণে�র শর্তাা�বলী ী যথাাযথ ব্যযক্তি�গত তথ্যয সুুরক্ষাা ধাারাা বাা চুুক্তি�তে� নি�র্ধাা�রণ করাা আবশ্যযক।

ফ্র্যাা�ঞ্চাাইজি�গুলি�কে� অবশ্যযই যথাাযথ ব্যযক্তি�গত তথ্যয সুুরক্ষাা সম্মতি� কর্মমসূচি� বাাস্তবাায়ি�ত করতে� হবে�।

4.5 ব্যযক্তি�গত তথ্যয এবংং গো�োপনীীয়তাা সুুরক্ষাা
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আমাাদে�র ব্যযবসাায়ি�ক অংংশীীদাারদে�র অবশ্যযই তাাদে�র জন্যয প্রযো�োজ্যয চুুক্তি�গত বি�ধাান অনুসুাারে� 
EssilorLuxottica-এর তথ্যয ও গো�োপনীীয় তথ্যয সুুরক্ষি�ত রাাখতে� হবে�। EssilorLuxottica-এর 
সাাথে� তাাদে�র সমস্ত লে�নদে�নে� নি�রাাপত্তাা, গো�োপনীীয়তাা, অখণ্ডতাা ও তথ্যে�ের প্রাাপ্যযতাা নি�শ্চি�ত 
করতে� অবশ্যযই পর্যাা�প্ত তথ্যয প্রযুুক্তি� প্রয়ো�োগ করতে� হবে�। ফ্র্যাা�ঞ্চাাইজি�গুলি�কে� অবশ্যযই শক্তি�শাালীী তথ্যয 
নি�রাাপত্তাা প্রয়ো�োগ করতে� হবে�। 

4.6 গো�োপনীীয় তথে�র সুুরক্ষাা – সাাইবাার নি�রাাপত্তাা

আমরাা আশাা করি� আমাাদে�র ব্যযবসাায়ি�ক অংংশীীদাাররাা অর্থথ পাাচাার ও সন্ত্রাাসবাাদে� অর্থাা�য়ন রো�োধ 
করতে� পর্যাা�প্ত ব্যযবস্থাা গ্রহণ করবে� এবংং তাাদে�র কাার্যযকলাাপ অর্থথ পাাচাারে�র উদ্দে�শ্যে�ে ব্যযবহাার করাা রো�োধ 
করবে�। ব্যযবসাায়ি�ক অংংশীীদাারদে�র অবশ্যযই প্রযো�োজ্যয আন্তর্জাা�তি�ক  অর্থথনৈ�তি�ক নি�ষে�ধাাজ্ঞাা, শুল্ক ও 
রপ্তাানি� নি�য়ন্ত্রণে�র প্রবি�ধাান মে�নে� চলতে� হবে�। তাাদে�র অবশ্যযই প্রযো�োজ্যয কাাস্টম ক্লি�য়াারে�ন্স পদ্ধতি� 
মে�নে� চলতে� হবে� এবংং যে�খাানে� প্রয়ো�োজন সে�খাানে� প্রয়ো�োজনীীয় রপ্তাানি� লাাইসে�ন্স সুুরক্ষি�ত করতে� হবে� এবংং 
EssilorLuxotticaকে� রপ্তাানি�-সম্পর্কি�িত  যে� কো�োনো�ো ডকুমে�ন্টে�শন সরবরাাহ করতে� হবে�। 

EssilorLuxottica আশাা করে� যে� তাার সরবরাাহকাারীীরাা EU বাা মাার্কি�িন  প্রবি�ধাান দ্বাারাা সংংজ্ঞাায়ি�ত বি�বাাদ 
থাাকাা খনি�জগুলি� (টিন, ট্যা�ানটাালাাম, টাং�ংস্টে�ন বাা সো�োনাা) সম্পর্কে�ে  প্রযো�োজ্যয প্রবি�ধাানগুলি� মে�নে� চলবে� এবংং 
তাাদে�র পণ্যযগুলি�তে� বি�বাাদ থাাকাা খনি�জগুলি� নে�ই তাা নি�শ্চি�ত করাার জন্যয যথাাযথ অধ্যযবসাায় পরি�চাালনাা 
করবে� এবংং যুুক্তি�সঙ্গত অনুরুো�োধে�র ভি�ত্তি�তে� তাাদে�র উত্স এবংং এই খনি�জগুলি�র জন্যয তত্ত্বাাবধাানে�র 
সাাপ্লাাই চে�ইনে�র সমর্থথনকাারীী তথ্যয সরবরাাহ করবে�। সরবরাাহ করাা "তত্ত্বাাবধাানে�র চে�ইন" উপাাদাানটি 
"অনি�র্ধাা�রি�ত" বাা অন্যযথাায় অজাানাা হলে�, সরবরাাহকাারীীকে� হয় উপযুক্ত শংংসাাপত্র অর্জজন  করতে� হবে� বাা 
সে�ই উপাাদাানটি পর্যাা�য়ক্রমে� সরি�য়ে� ফে�লতে� হবে� বলে� আশাা করাা হয়।

EssilorLuxottica উপযুকু্ত অধ্যযবসাায় এবংং পটভূমি� পরীীক্ষাা করাার পাাশাাপাাশি� প্রযো�োজ্যয বাাণি�জ্যয 
বি�ধি�বি�ধাানে�র সাাথে� সম্মতি� নি�র্ধাা�রণে�র জন্যয পর্যাা�প্ত প্রযুুক্তি�গত তথ্যয সহ সমস্ত সহাায়তাা, তথ্যয বাা শংংসাাপত্র 
সরবরাাহ করাার জন্যয তাার ব্যযবসাায়ি�ক অংংশীীদাার এবংং তাাদে�র সুুবি�ধাাভো�োগীী মাালি�কদে�র বি�ষয়ে� তথ্যে�ের 
অনুরুো�োধ করাার অধি�কাার সংংরক্ষণ করে�।

4.7 বাাণি�জ্যয সম্মতি�র প্রতি� সম্মাান 

ব্যযবসাায়ি�ক অংংশীীদাারদে�র অবশ্যযই প্রত্যযক্ষ বাা পরো�োক্ষভাাবে�, অভ্যযন্তরীীণ তথ্যে�ের ভি�ত্তি�তে� EssilorLuxottica-
এর শে�য়াার বাা সি�কি�উরি�টিজ বি�ক্রি� বাা কে�নাা থে�কে� বি�রত থাাকতে� হবে�।

4.8 ইনসাাইডাার ট্রে�ডিং�ং-এ নি�ষে�ধাাজ্ঞাা



উপযুক্ত অধ্যযবসাায়
আমাাদে�র ব্যযবসাায়ি�ক অংংশীীদাারদে�র মাানবাাধি�কাার এবংং পরি�বে�শগত প্রতি�কূল প্রভাাব সম্পর্কি�িত  ঝুঁঁ� কি� 
প্রতি�রো�োধ, পর্যযবে�ক্ষণ এবংং কম করাার জন্যয নি�য়ো�োগকাারীী সংংস্থাাগুলি� সহ তাাদে�র নি�জস্ব ক্রি�য়াাকলাাপ 
এবংং সাাপ্লাাই চে�ইনে�  ঝঁুঁ� কি�-ভি�ত্তি�ক যথাাযথ অধ্যযবসাায় পরি�চাালনাা করাা উচি�ত। তাাদে�র থে�কে� 
প্রত্যাা�শাা করাা হয়ে� যে� তাারাা সাাপ্লাাই চে�ইনে� মাানবাাধি�কাারে�র ঝুঁঁ� কি� প্রতি�রো�োধ ও নি�র্মূূ�ল করাার জন্যয 
নি�জে�দে�র কর্মমচাারীী এবংং উপঠিকাাদাারদে�র পর্যাা�প্ত শি�ক্ষাা ও প্রশি�ক্ষণ প্রদাান করবে�।

5



বাাণি�জ্যি�িক রে�ফাারে�ন্স
ব্যযবসাায়ি�ক অংংশীীদাাররাা প্রকাাশনাার আগে� আমাাদে�র কাাছ থে�কে� লি�খি�ত অনুমুো�োদন নাা নি�য়ে� বাাণি�জ্যি�িক 
রে�ফাারে�ন্স হি�সাাবে� EssilorLuxottica-এর উল্লে�খ করতে� পাারে� নাা।

আমাাদে�র ব্যযবসাায়ি�ক অংংশীীদাারদে�র দ্বাারাা আমাাদে�র ব্র্যাা�ন্ড বাা লো�োগো�োগুলি�র যে� কো�োনো�ো ধরণে�র 
ব্যযবহাার প্রকাাশনাার আগে� বাা চুুক্তি�বদ্ধ বি�ধাানগুলি�র সাাথে� সাামঞ্জস্যয রে�খে� EssilorLuxottica-এর 
লি�খি�ত অনুমুো�োদনে�র সাাপে�ক্ষে�।

6



সন্দে�হজনক লঙ্ঘন নি�রীীক্ষণ এবংং সংংশো�োধন করাা7
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ব্যযবসাায়ি�ক অংংশীীদাাররাা পর্যাা�প্ত অভ্যযন্তরীীণ পদ্ধতি� ও নি�য়ন্ত্রণ বাাস্তবাায়ি�ত করবে� এবংং সঠিক বই এবংং 
রে�কর্ডড  বজাায় রাাখবে� বলে� EssilorLuxottica আশাা করে�। 

EssilorLuxottica তাার ব্যযবসাায়ি�ক অংংশীীদাারদে�র উপর ঝুঁঁ� কি�-ভি�ত্তি�ক যথাাযথ অধ্যযবসাায় এবংং পটভূমি� 
পরীীক্ষাা পরি�চাালনাা করে� এবংং এই আচরণবি�ধি�তে� উল্লি�খি�ত নীীতি�গুলি�র সাাথে� তাাদে�র ব্যযবসাার পর্যাা�প্ততাা 
যাাচাাই করতে� সরাাসরি� বাা তৃৃতীীয় পক্ষে�র দ্বাারাা স্ব-মূলূ্যাা�য়ন প্রশ্নাাবলীী এবংং/অথবাা স্থাায়ি�ত্ব নি�রীীক্ষাা এবংং অন-
সাাইট পরি�দর্শশনে�র জন্যয জমাা দি�তে� পাারে�। এছাাড়াাও, আমাাদে�র ব্যযবসাায়ি�ক অংংশীীদাারদে�র তৃৃতীীয় পক্ষে�র 
রে�টিংং প্ল্যা�াটফর্মে�ে রে�টিংং দে�ওয়াার প্রয়ো�োজন হতে� পাারে�।

আমরাা আশাা করি� আমাাদে�র ব্যযবসাায়ি�ক অংংশীীদাাররাা তাাদে�র সাাপ্লাাই চে�ইন জুডু়ে� ঝঁুঁ� কি�গুলি� চি�হ্নি�ত 
করবে� এবংং আইনে�র ফাঁঁ�ক বাা লঙ্ঘনগুলি�র প্রতি�কাার করবে�। 

এই আচরণবি�ধি�র সন্দে�হজনক লঙ্ঘন, তাা সে� EssilorLuxottica দ্বাারাা নি�রীীক্ষাা চলাাকাালীীন উদূ্ভূত হো�োক 
বাা কো�োনো�ো ব্যযবসাায়ি�ক অংংশীীদাারে�র ঝুঁঁ� কি� মূলূ্যাা�য়ন অনুশুীীলনে�র সময় উদূ্ভূত হো�োক নাা কে�ন, ঝুঁঁ� কি�গুলি�র 
মূলূ্যাা�য়ন এবংং প্রতি�কাারে�র পরি�কল্পনাা এবংং সম্পর্কি�িত  সময়সীীমাার বি�বরণ সহ ব্যযবসাায়ি�ক অংংশীীদাারে�র 
দ্বাারাা EssilorLuxottica-কে� অবি�লম্বে� অবহি�ত করাা উচি�ত।

EssilorLuxottica এই আচরণবি�ধি�র সম্ভাাব্যয বাা প্রকৃৃত লঙ্ঘনে�র ক্ষে�ত্রে� যথাাযথ ব্যযবস্থাা নি�তে� পাারে�, যাার 
মধ্যে�ে প্রতি�কাার বাা উন্নতি�র পরি�কল্পনাার প্রয়ো�োজনীীয়তাার অধি�কাার এবংং ব্যযবসাায়ি�ক অংংশীীদাারদে�র সাাথে� 
চুুক্তি�বদ্ধ সম্পর্কে�ের  অবসাান অন্তরু্ভু�ক্ত  রয়ে�ছে�। 



লঙ্ঘনে�র বি�ষয়ে� অভি�যো�োগ জাানাানো�ো8
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ব্যযবসাায়ি�ক অংংশীীদাারদে�র অভ্যযন্তরীীণ অভি�যো�োগ জাানাানো�োর ব্যযবস্থাা বাাস্তবাায়ি�ত করাার জন্যয উৎসাাহি�ত 
করাা হয় যাাতে� তাাদে�র কর্মমচাারীী এবংং ঠিকাাদাাররাা বে�নাামে�, গো�োপনীীয়ভাাবে� এবংং প্রতি�শো�োধে�র ভয় ছাাড়াাই, 
এই আচরণবি�ধি�র সন্দে�হজনক বাা প্রকৃৃত লঙ্ঘনে�র বি�ষয়ে� অভি�যো�োগ জাানাাতে� পাারে�।

এছাাড়াাও, ব্যযবসাায়ি�ক অংংশীীদাারদে�র কর্মমচাারীীরাা EssilorLuxottica-এর অভ্যযন্তরীীণ অভি�যো�োগ জাানাানো�োর 
ব্যযবস্থাাটি ব্যযবহাার করতে� পাারে�ন: EssilorLuxottica SpeakUp. তাারাা বে�নাামে� ও গো�োপনীীয়ভাাবে� এই 
আচরণবি�ধি�র সন্দে�হজনক বাা প্রকৃৃত লঙ্ঘনে�র বি�ষয়ে� অভি�যো�োগ জাানাাতে� পাারে�ন। EssilorLuxottica 
একটি কঠো�োর অ-প্রতি�শো�োধ নীীতি� প্রয়ো�োগ করে�।

আমাাদে�র অনলাাইন হটলাাইন বি�ভি�ন্ন ভাাষাায় উপলব্ধ, যে�টিকে� কম্পি�উটাার বাা মো�োবাাইল ফো�োন 
থে�কে� নি�ম্নলি�খি�ত ঠিকাানাায় অ্যাা�ক্সে�স করাা যে�তে� পাারে�: 
https://speakup.essilorluxottica.com/

মো�োবাাইল ফো�োনে�র মাাধ্যযমে� (QR কো�োড স্ক্যাা�ন করুন): 

 
ইমে�ইলে�র মাাধ্যযমে�: compliance@essilorluxottica.com

যো�োগাাযো�োগ: compliance@essilorluxottica.com

EssilorLuxottica
নি�বন্ধি�ত কাার্যাা�লয়:
147, rue de Paris
94220 Charenton-le-Pont
France

সদর দপ্তর:
1-6, rue Paul Cézanne
75008 Paris
France

81,650,243.70 ইউরো�ো মূলূ্যে�ের শে�য়াার মূলূধন সহ Société Anonyme 
Créteil ট্রে�ড অ্যাা�ন্ড কো�োম্পাানি� রে�জি�স্ট্রি� নংং 712 049 618
www.essilorluxottica.com

©EssilorLuxottica, 2023

যো�োগাাযো�োগ


